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一、重点工作内容 

（一）实施工业质量品牌能力提升专项行动 

2013 年在全国工业和信息化系统组织实施工业质量品牌能力提

升专项行动（以下简称专项行动）。重点围绕提升企业品牌培育能力、

质量管理能力和食品药品企业质量安全保障能力，明确目标、开展活

动，解决突出问题。各级工业和信息化主管部门、行业协会、质量品

牌专业机构和广大工业企业要按照《2013 年工业质量品牌能力提升

专项行动实施方案》（附件 1）的要求，组织实施，务求实效。 

（二）落实企业质量主体责任 

各地区、各行业继续开展“工业企业质量信誉承诺活动”，引导

企业增强质量责任意识。质量信誉承诺活动可以与质量安全、品牌信

誉等方面的承诺活动相结合，丰富活动内涵。各组织单位要加强对承

诺企业的宣传并履行监督责任。以中国工业产品质量网

（www.quality.org.cn）为基础，集中发布企业承诺信息，加强对承

诺企业的社会监督。 

继续试点推进规范工业产品质量企业自我声明，组织部电子工业

标准化研究院等专业机构研究制定重点产品的自我声明规范；发挥企



业自我声明信息服务平台作用，鼓励企业发布规范的自我声明信息。

会同工商、质检等部门加强对企业自我声明状况的市场监督。 

（三）深化推广先进质量管理方法 

各级工业和信息化主管部门、行业协会要研究鼓励企业学习实践

先进质量管理方法的政策措施，发挥专业机构作用，有针对性地推广

卓越绩效模式、六西格玛管理、精益生产等质量管理方法；引导企业

积极采用 ISO9000 系列质量管理标准，重点在医药、婴幼儿奶粉等领

域积极推进 GMP 和 HACCP 管理体系标准的实施和认证。 

中国质量协会和全国质量协会系统组织开展质量管理小组、质量

信得过班组、现场管理等质量管理活动；组织开展第二次全国工业企

业质量管理现状调查和分析工作；研究制定供应商管理评价准则，开

发教材、提炼案例，在工业行业交流推广。 

部电子五所等专业机构开展质量可靠性整体解决平台（TSQ）技

术和标准研究，在家电、半导体照明等重点领域和重庆、宁波等地区

推广应用，组织专家深入企业开展质量可靠性技术诊断。航空综合技

术研究所等专业机构开展产业聚集区制造质量调查，支持重点区域提

升产业链质量水平。 

各级工业和信息化主管部门要强化中小企业服务平台推广先进

质量管理方法的功能，提高中小企业专精特新发展的能力。 

（四）工业标准建设和贯彻实施 

继续加快国家、行业和地区工业标准制修订，淘汰落后标准，重

点突破制约节能环保、新一代信息技术、新材料新能源等战略性新兴



产业的标准领域薄弱环节；跟踪国际标准情况，支持有实力企业参与

国际标准制修订。 

有条件的地区要制定工业标准发展计划，开展工业产品采标情况

调查和重点工业产品对标达标工作。有条件的行业要逐步建立工业产

品对标平台，组织企业开展对标活动。研究在工业行业开展达标备案，

引导企业采用先进标准生产有竞争力的工业产品。 

（五）促进工业产品实物质量提升 

各级工业和信息化主管部门继续围绕质量提升来加大技术改造

和技术创新力度。利用国家和地方相关专项支持新产品开发、工业检

验和技术评价能力建设、产品质量攻关、质量平台建设以及提升工业

企业品牌价值。有条件的地区和行业要通过组织新产品开发和鉴定等

活动，促进企业加强产品开发工作。 

继续开展工业产品质量控制和技术评价实验室认定和能力建设

工作；推进检验检测机构市场化运营，发挥实验室的专业作用，引导

有关机构开展产品质量分析和改进工作，指导企业提高质量水平。 

各级工业和信息化主管部门、行业协会要利用质量技术攻关、质

量兴业等手段，重点提升关键原材料、基础零部件和元器件的稳定性

和可靠性，解决影响产业链质量提升的基础性问题。 

（六）深化工业品牌培育 

各地区、各行业要制定品牌发展规划，完善鼓励工业品牌发展的

政策措施，推动企业深化品牌建设。品牌培育要向设区市和专业协会

发展，总结研究区域和专业品牌培育的经验。组织有关技术机构继续



开展全国性品牌培育试点，鼓励地方和行业开展试点工作，完善品牌

培育方法。品牌培育办公室(挂靠中国航空综合技术研究所)会同专业

机构建立品牌培育能力评价机制，树立品牌培育示范企业，引导企业

持续提升品牌培育能力；建立品牌培育示范企业交流平台，组织品牌

管理和创新知识竞赛。实施企业品牌培育专业人才培养制度，有计划、

分层次地为企业培养专业人才。 

以中国工业产品质量网（www.quality.org.cn）为基础，建立工

业品牌市场信息分析平台，了解和分析工业品牌市场信息，帮助企业

提升品牌信誉和价值。中国工业报社会同航空综合技术研究所等专业

机构开展工业品牌竞争力评价，鼓励地方和行业开展工业品牌竞争力

评价工作。中小企业促进中心继续开展品牌力指数评价等工作。 

组织有关行业协会和专业机构对汽车、手机、电视、钟表等行业

品牌培育开展专题研究，形成有行业特点的指导性意见。支持服装家

纺、家用电器行业重点企业品牌建设，跟踪培育已确定的服装家纺和

家用电器自主品牌企业。有条件的地区要策划组织或利用已有品牌培

育活动或行动，创新性地深化推进品牌建设。 

（七）完善质量诚信体系 

各级工业和信息化主管部门、有关行业协会要落实《食品工业企

业诚信体系建设工作实施方案》，继续在规模以上食品生产企业全面

建立诚信管理体系。加强对诚信管理体系师资培训力度，加大对委托

评价机构的监督检查力度，鼓励基础较好的食品工业企业开展诚信管

理体系评价工作。组织行业协会和专业机构编制粮食加工、白酒等重



点食品行业诚信管理体系实施指南。运行维护国家食品工业企业诚信

信息公共服务平台，支持地区和行业诚信信息公共服务平台建设。10

月份在全国开展食品安全宣传周活动，增强全社会食品安全意识。 

继续配合质检、工商等执法部门加快建立企业“黑名单”制度，

做好工业行业质量诚信体系建设工作。 

（八）继续改善质量政策、社会和市场环境 

各级工业和信息化主管部门要加强对质量管理、产品质量、产品

标准的要求。各级行业协会要积极开展“质量兴业”活动，发挥行业

组织作用，解决行业突出质量问题。 

继续加强对无线电发射设备、民爆、支农等产品的质量监管。继

续参与组织“质量月”等全国性质量活动，为质检、工商等部门提供

执法技术支持，参与全国性和地区性质量专项整治和消费者权益保护

行动。开展中小企业质量管理和品牌建设专题研究，促进中小企业提

升质量和效益水平。 

二、工作要求 

各有关单位要积极策划质量品牌工作，制定工作计划，明确措施，

保障资源。尤其要对专项行动进行专门策划，制定专项行动实施方案。

请于2013年 3月15日前将质量品牌工作计划（含专项行动实施方案）

报部（科技司）。 

（一）加强对质量品牌工作的组织领导。各地区、各行业要加强

对质量品牌工作的组织领导，落实责任、明确分工、建立工作机制。

有关组织措施应在工作计划中说明。 



（二）坚持以企业为主体，调动企业积极性。各级工业和信息化

主管部门、行业协会要创造条件把工作落实到企业中去，切实指导企

业增强质量品牌意识，提高质量品牌能力，提升企业质量品牌竞争力。 

（三）创新思路，强化地方和行业质量工作。各地区、各行业要

继续落实质量职能，创新工作模式，在过去几年工作的基础上，进一

步创新思路、内容和手段，推动质量品牌工作深入开展。 

（四）加强工作宣传。各有关单位要加强对质量品牌工作，特别

是专项行动的宣传，提高社会质量品牌意识，展现质量品牌建设成果，

提升工业产品质量安全和信誉形象。 

（五）强化质量工作的合力。各地工业和信息化主管部门要积极

争取地方人民政府的指导和支持，将质量品牌工作与促进地区经济发

展有机结合；加强与发展改革、商务、质检、工商等部门的沟通协作，

充分发挥行业协会、专业协会和专业机构的作用，合力推进工业质量

品牌建设。 

部将对各单位工作计划制定、实施情况和实施效果进行跟踪评

价。请各有关单位在年中和年底前对质量品牌工作和专项行动进行总

结，并填写 2013 年工业质量品牌建设工作情况统计表（附件 2），分

别于 2013 年 6月和 11 月底前报部（科技司）。 

附件：1.2013 年工业质量品牌能力提升专项行动实施方案.doc 

2.2013 年工业质量品牌建设工作情况统计表.doc 

工业和信息化部 

2013 年 2月 25 日 


